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Rendelési szam

Az aruk vasarlasanak datuma

Termék

Név és vezetéknév

Cim

Telefonszam

E-mail

A kovetkez6 termékhibakat
jelentem be, csatolva a
fényképes dokumentacioét

a hibas alkatrész ingyenes javitasa

a hibas alkatrész cseréje egy Ujra

A hiba miatt arra szamitok,
eldllas a szerz6déstdl és a befizetett 6sszeg visszatéritése*

a termék aranak csokkentése*

*A vevd jogosult a kifizetett ar visszatéritését vagy az aru aranak csokkentését kérni a kovetkez6 esetekben:
a) az eladd megtagadta az aru szerz6désszer(iségének helyreallitasat
b) az eladd nem allitotta helyre az aru szerz6désszerliségét
¢) az eladé minden er6feszitése ellenére az aru tovdbbra sem felel meg a szerz6désnek
d) az aru szerz6désszerliségének hianya olyan sulyos, hogy indokolttd teszi az drcsokkentést vagy a

szerz8déstdl valo elallast elGzetes javitds vagy csere szlikségessége nélkil

e) az elado nyilatkozatabdl vagy a korilményekbdl kovetkezik, hogy az arut nem fogjak ésszer( idén beliil
vagy a fogyasztdnak okozott tulzott kényelmetlenség nélkil a szerz&désszer( allapotba visszaallitani.

Datum és olvashato alairas



